	                                         
	УТВЕРЖДЕНО

приказом управления социальной защиты и семейной политики   области от 29.12.2018 № 2564-ф



ГОСУДАРСТВЕННОЕ ЗАДАНИЕ 
на 2019 год и на плановый период 2020 и 2021 годов

	Наименование областного государственного учреждения (обособленного подразделения)
	
	
	Коды

	Тамбовское областное государственное казенное стационарное учреждение социального 
	Форма по ОКУД
	0506001

	обслуживания  населения «Социальный приют для детей «Орешек»
	
	

	Виды деятельности областного государственного учреждения (обособленного подразделения)
	По ОКВЭД
	87.90

	социальная защита населения
	По ОКВЭД
	

	Вид областного государственного учреждения
	организация социального обслуживания
	По ОКВЭД
	

	
	(указывается вид областного государственного учреждения из базового (отраслевого) перечня)
	
	


ЧАСТЬ 1. Сведения об оказываемых государственных услугах 

Раздел 1.

	1. Наименование государственной услуги 

предоставление социального обслуживания в стационарной форме 
	Уникальный номер по базовому

(отраслевому) перечню
	22.045.0

	2. Категории потребителей государственной услуги 

гражданин при отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними;
гражданин при наличии иных обстоятельств, которые признаны ухудшающими или способны ухудшить условия его жизнедеятельности
	
	


3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги:

3.1. показатели, характеризующие качество государственной услуги:
	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание государственной услуги
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания государственной услуги
	Показатель качества государственной услуги
	Значение показателя качества государственной услуги

	
	вид социальной услуги
	категории
	наименование показателя
	круглосуточное пребывание
	дневное пребывание
	наименование показателя
	единица измерения по ОКЕИ
	2019 год

(очередной финансовый год)
	2020 год

(1-й год планового периода)
	2020 год

(2-й год планового периода)

	
	
	
	
	
	
	
	наименование
	код
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	22045001001200001003100, 22045001001800001000100


	Предоставление социального обслуживания в стационарной форме включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов
	Гражданин при отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними;

гражданин при наличии иных обстоятельств, которые признаны ухудшающими или способны ухудшить условия его жизнедеятельности
	
	очно


	
	Соответствие качества оказанной государственной услуги законам и иным нормативным правовым актам 
	
	
	соответствует
	соответствует
	соответствует

	
	
	
	
	
	
	Доля обоснованных жалоб на качество оказанной государственной услуги, по которым предприняты необходимые меры
	процент
	744
	100
	100
	100

	
	
	
	
	очно
	
	Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	единиц
	642
	0
	0
	0

	
	
	
	
	очно
	
	Укомплектованность организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	процент
	744
	99
	99
	99

	
	
	
	
	очно
	
	Доля  самовольных уходов несовершеннолетних от общего числа воспитанников приюта
	процент
	744
	0
	0
	0

	
	
	
	
	очно
	
	Вовлеченность воспитанников в занятия по интересам 

(кружки, секции)
	процент
	744
	93
	95
	97

	
	
	
	
	очно
	
	Доля несовершеннолетних, возвращенных в кровные или замещающие семьи, от общего количества поступивших детей
	процент
	744
	50
	52
	55

	
	
	
	
	очно
	
	Продолжительность пребывания воспитанников в социальном приюте

	
	
	
	
	
	
	Доля воспитанников, находящихся в приюте до 3-х месяцев, от общего числа воспитанников
	процент
	744
	60
	60
	60

	
	
	
	
	
	
	Доля воспитанников, находящихся в приюте свыше 6 месяцев, от общего числа воспитанников
	процент
	744
	20
	20
	20

	
	
	
	
	
	
	Доля воспитанников, находящихся в приюте свыше 1 года, от общего числа воспитанников
	процент
	744
	10
	9
	8


	Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества государственной услуги, в пределах которых государственное задание считается выполненным (процентов)
	+/- 15


3.2. показатели, характеризующие объем государственной услуги:

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание государственной услуги
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания государственной услуги
	Показатель объема государственной услуги
	Значение показателя объема государственной услуги
	Среднегодовой размер платы (цена, тариф)

	
	вид социальной услуги
	категории
	наименование показателя
	круглосуточное пребывание
	дневное пребывание
	наименование показателя
	единица измерения по ОКЕИ
	2019 год

(очередной финансовый год)
	2020 год

(1-й год планового периода)
	2021 год

(2-й год планового периода)
	2019 год

(очередной финансовый год)
	2020 год

(1-й год планового периода)
	2021 год

(2-й год планового периода)

	
	
	
	
	
	
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	
	Предоставление социального обслуживания в стационарной форме включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов
	Гражданин при отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними;

гражданин при наличии иных обстоятельств, которые признаны ухудшающими или способны ухудшить условия его жизнедеятельности
	
	очно
	
	Численность несовершеннолетних


	человек
	792
	170
	170
	170
	-
	-
	-

	Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема государственной услуги, в пределах которых государственное задание считается выполненным (процентов)
	+/- 15


4. Предельные размеры (тарифы) на оплату услуг либо порядок их установления:

государственная услуга оказывается на безвозмездной основе

	Нормативный правовой акт

	вид
	принявший орган
	дата
	номер
	наименование

	1
	2
	3
	4
	5

	постановление
	администрация 

Тамбовской области
	27.07.2011
	914
	«О создании Тамбовских областных государственных казенных учреждений социального обслуживания населения путем изменения типа бюджетных учреждений»

	постановление
	администрация 

Тамбовской области
	25.11.2014
	1487
	«О порядке предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг по формам социального обслуживания и видам социальных услуг»

	приказ
	управление социальной защиты и семейной политики области
	05.12.2016
	2136-ф
	«Об утверждении Устава Тамбовского областного государственного казенного стационарного учреждения социального обслуживания «Социальный приют для детей «Орешек» в новой редакции


5. Порядок оказания государственной услуги

5.1. нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги

Федеральный Закон от 27.12.2013 №   442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»
                                                         (наименование, дата и номер нормативного правового акта)

Федеральный Закон от 24.06.1999 № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»
Федеральный Закон от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»;

Федеральный Закон от 22.07.2008 № 123-ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности»;

постановление Правительства РФ от 24.11.2014 № 1239 «Об утверждении Правил размещения и обновления информации о поставщике социальных услуг на официальном сайте поставщика социальных услуг в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;

постановление Правительства РФ от 24.11.2014 № 1236 «Об утверждении примерного перечня социальных услуг по видам социальных услуг»;

приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 24.11.2014 № 940н «Об утверждении Правил организации деятельности организаций социального обслуживания, их структурных подразделений»;

ГОСТ Р 52142-2003 «Социальное обслуживание населения. Качество социальных услуг»;

ГОСТ Р 52882-2007 «Социальное обслуживание населения. Специальное техническое оснащение учреждений социального обслуживания населения»; 

ГОСТ Р 52883-2007 «Социальное обслуживание населения. Требования к персоналу учреждений социального обслуживания населения»;

ГОСТ Р 52888-2013 «Социальное обслуживание населения. Социальные услуги детям»;

постановление Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 09.02.2015 № 8 «Об утверждении СанПиН 2.4.3259-15 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»;

постановление администрации Тамбовской области от 27.11.2012 № 1471 «Об утверждении Стратегии действий в интересах детей Тамбовской области на 2012-2017 годы»

постановление администрации области от 14.11.2014 № 1389 «Об утверждении нормативов обеспечения получателей социальных услуг мягким инвентарем и площадью жилых помещений при предоставлении социальных услуг областными государственными учреждениями социального обслуживания населения в стационарной и полустационарной формах социального обслуживания»;

постановление администрации области от 30.10.2014 № 1325 «Об обеспечении бесплатного доступа к информации о поставщиках социальных услуг, предоставляемых ими социальных услугах, видах социальных услуг, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о таприфах на эти услуги, в том числе через средства массовой информации, включая размещение информации на официальных сайтах в сети «Интернет»;

постановление администрации области от 14.11.2014 № 1387 «Об утверждении Порядка организации осуществления регионального государственного контроля (надзора) в сфере социального обслуживания»;

постановление администрации области от 18.08.2009 № 966 «Об утверждении Порядка установления государственных стандартов социального обслуживания населения в Тамбовской области и об обеспечении соблюдения стандартов социального обслуживания населения»;

постановление администрации области от 18.10.2016 № 1216 «Об утверждении нормативов обеспечения получателей социальных услуг мягким инвентарем и площадью жилых помещений при предоставлении гражданам социальных услуг областными государственными учреждениями социального обслуживания в стационарной и полустационарной формах социального обслуживания»;

постановление администрации области от 11.10.2016 № 1187 «Об утверждении норм питания в Тамбовских областных государственных казенных учреждениях социального обслуживания»;

Устав Тамбовского областного государственного казённого стационарного учреждения социального обслуживания «Социальный приют для детей «Орешек», утвержденный приказом управления социальной защиты и семейной политики области от 05.12.2016 № 2136-ф;

приказ управления социального развития области от 05.10.2014 № 1520-Ф «О разработке и апробации методик и технологий в сфере социального обслуживания»;

приказ управления социального развития области от 22.01.2015 № 85 «Об утверждении Порядка принятия решения о признании несовершеннолетнего гражданина нуждающегося в социальном обслуживании либо об отказе в социальном обслуживании»

5.2. порядок информирования потенциальных потребителей государственной услуги:

	Способ информирования
	Состав размещаемой информации
	Частота обновления информации

	1
	2
	3

	Размещение информации в информационно-телекомунникационных сетях общего пользования (в том числе сети Интернет)
	Информация об учреждении и оказываемой государственной услуге


	По мере поступления уточненной структурированной информации об учреждении, не позднее пяти рабочих дней, следующих за днем принятия законов, иных нормативных правовых актов или внесения в них изменений

	Размещение информации на информационных стендах
	Режим работы учреждения, правила внутреннего распорядка учреждения, извлечения из законов и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие порядок оказания государственной услуги, краткое описание оказания государственной услуги, перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги, требования, предъявляемые к этим документам, наименование, адрес и телефоны учреждения, вышестоящего органа государственной власти области – управления социальной защиты и семейной политики области
	В течение одного дня после даты вступления в силу федерального и (или) областного закона, иного нормативного правового акта, локального нормативного акта управления социальной защиты и семейной политики области; внесения изменений в информации



	Издание информационных материалов (брошюры, буклеты и др.)
	информация об учреждении, о потребителях государственной услуги, видах предоставляемых социальных услуг, телефоны вышестоящего органа государственной власти области – управления социальной защиты и семейной политики области
	По мере необходимости



	Информирование в устной форме при обращении граждан, потребителей государственной услуги, 

в том числе по телефону
	По сути обращения


	По мере обращения граждан

	Размещение информации на информационных стендах  в управлении социальной защиты и семейной политики Тамбовской области
	Сведения об учреждении, информация о деятельности учреждения, извлечения из нормативных правовых актов, информация о работе с детьми и их родителями, качественные показатели деятельности учреждения
	По мере необходимости, 

но не реже 1 раза в полугодие


ЧАСТЬ 2. Сведения о выполняемых работах 

Раздел 1.

	1. Наименование работы 
обучение несовершеннолетних цивилизованным методам урегулирования конфликтов

	

	2. Категории потребителей работы 

несовершеннолетние в возрасте от 3 до 18 лет, находящиеся в трудной жизненной ситуации и нуждающиеся в экстренной социальной помощи государства 
	


3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество работы:

3.1. показатели, характеризующие качество работы:
	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание работы (по справочникам)
	Показатель, характеризующий условия (формы) выполнения работы (по справочникам)
	Показатель качества работы
	Значение показателя качества работы

	
	наименование показателя
	наименование показателя
	наименование показателя
	круглосуточное пребывание
	дневное пребывание
	наименование показателя
	единица измерения по ОКЕИ
	2019 год

(очередной финансовый год)
	2020 год

(1-й год планового периода)
	2021 год

(2-й год планового периода)

	
	
	
	
	
	
	
	наименование
	код
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	
	Внедрение в профилактическую работу примирительной программы восстановительной медиации
	Внедрение в профилактическую работу примирительной программы круга сообществ
	Внедрение в профилактическую работу примирительной программы семейной восстановительной встречи
	очно
	
	Доля несовершеннолетних, принявших участие в работе примирительных программ, от общей численности детей школьного возраста, помещенных в учреждение 
	процент
	744
	30
	35
	40


	Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема работы, в пределах которых государственное задание считается выполненным (процентов)
	+/- 15


3.2. показатели, характеризующие объем работы:
	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание работы 
(по справочникам)
	Показатель, характеризующий условия (формы) выполнения работы (по справочникам)
	Показатель объема работы
	Значение показателя объема работы

	
	наименование показателя
	наименование показателя
	наименование показателя
	круглосуточное пребывание
	дневное пребывание
	наименование показателя
	единица измерения по ОКЕИ
	описание работы
	2019 год

(очередной финансовый год)
	2020 год

(1-й год планового периода)
	2021 год

(2-й год планового периода)

	
	
	
	
	
	
	
	наименование
	код
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	
	Внедрение в профилактическую работу примирительной программы восстановительной медиации
	Внедрение в профилактическую работу примирительной программы круга сообществ
	Внедрение в профилактическую работу примирительной программы семейной восстановительной встречи
	очно
	
	Количество заключенных примирительных актов по итогам проведения примирительных программ
	единиц
	642
	Обучение детей технологиям мирного урегулирования конфликтной ситуации
	20
	25
	25


	Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема работы, в пределах которых государственное задание считается выполненным (процентов)
	+/- 15


Раздел 2.

	1. Наименование работы 
ведение бюджетного учета  и отчетности 


	Код 

базовой работы
	13.004.1


2. Показатели, характеризующие объем работы:

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание работы 

(по справочникам)
	Показатель, характеризующий условия (формы) выполнения работы 

(по справочникам)
	Показатель объема работы

	
	наименование показателя
	наименование показателя
	наименование показателя
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	7

	00000000000682D000213004103413700301003100101
	Ведение бюджетного учета и отчетности
	Ведение учета по всем объектам учета
	За счет средств бюджета
	Бумажные носители информации
	Количество отчетов, подлежащих консолидации

(единицы)

	
	
	
	
	
	Количество отчетов, подлежащих своду

(единицы)

	
	
	
	
	
	Количество пользователей

(единицы)


	1. Наименование работы 
Формирование бюджетной отчетности для главного распорядителя, распорядителя, получателя бюджетных средств
	Код 

базовой работы
	13.007.1


2. Показатели, характеризующие объем работы:

	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание работы 

(по справочникам)
	Показатель, характеризующий условия (формы) выполнения работы 

(по справочникам)
	Показатель объема работы

	
	наименование показателя
	наименование показателя
	наименование показателя
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	7

	00000000000682D000213007100303100301002100101
	Годовая, внутри годовая
	Комплект бюджетной отчетности получателя бюджетных средств
	За счет средств бюджета
	Бумажные носители информации
	Количество отчетов, подлежащих своду

(единицы)

	
	
	
	
	
	Количество отчетов, подлежащих консолидации

(единицы)

	
	
	
	
	
	Количество пользователей

(единицы)


ЧАСТЬ 3. Прочие сведения о государственном задании
1. Основания для досрочного прекращения выполнения государственного задания 

реорганизация или ликвидация учреждения в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, Тамбовской области.

2. Иная информация, необходимая для выполнения (контроля за выполнением) государственного задания

3. Порядок контроля за выполнением государственного задания

	Форма контроля
	Периодичность
	Исполнительные органы государственной власти области, осуществляющие контроль за оказанием услуг

	1
	2
	3

	Комплексные проверки
	в плановом порядке в соответствии с графиком проведения комплексных проверок, не чаще одного раза в три года, во внеплановом порядке – при рассмотрении заявлений (обращений)
	управление социальной защиты и семейной политики области

	Тематические проверки
	в плановом порядке в соответствии с графиком проведения тематических проверок, не чаще одного раза в три года, во внеплановом порядке – при рассмотрении заявлений (обращений)
	

	Отчетность 
	по форме 1-СД, статистической форме 2-УСОН и 1 Дети.Соц. ежегодно, до 15 числа, месяца, следующего за отчетным годом;
отчетность, справки, аналитические записки и информации один раз в полугодие – до 15 числа месяца, следующего за отчетным периодом, ежегодно – до 15 января года, следующего за отчетным годом.
	


4. Требования к отчетности о выполнении государственного задания 

4.1. периодичность представления отчетов о выполнении государственного задания 

2 раза в год
4.2. сроки представления отчетов о выполнении государственного задания 

по итогам полугодия – до 15 июля отчетного года; по итогам года – до 15 января года, следующего за отчетным годом
4.3. иные требования к отчетности о выполнении государственного задания 

предоставление пояснительной записки в случае невыполнения государственного задания
5. Иные показатели, связанные с выполнением государственного задания

нет

